5200-001 Qualitatspolitik

Leitlinien zur Qualitatspolitik

Die Peka Stanz- und Klebetechnik GmbH & Co. KG verpflichtet sich, nachfolgend
formulierte Ziele konsequent umzusetzen, zu fordern und sie permanent
weiterzuentwickeln.

1. Kundenzufriedenheit

Hauptziel all unserer Bemiihungen ist es, die Wiinsche unserer Kunden durch
fehlerfreie Produkte und perfekten und persénlichen Service zu erfiillen.

2. Zufriedene und eigenverantwortliche Mitarbeiter
Uns ist bewusst, dass nur zufriedene Mitarbeiter, die in einem
mitarbeiterfreundlichen und sicheren Umfeld zu fairen Bedingungen arbeiten, unsere
hohen Anspriiche an die Qualitat unserer Produkte erfiillen kénnen. Wir setzen daher
alles daran, ein solches Umfeld zu schaffen und zu erhalten.

3. Beziehung zu Lieferanten und interessierten Parteien
Partnerschaftliche, ehrliche und faire Beziehungen zu unseren Lieferanten und
unserem gesamten Umfeld sind Bedingung fiir die hohe Qualitat unserer Produkte.
Wir wollen diese Beziehungen intensiv gestalten, so dass alle Beteiligten von der
Kompetenz des Anderen profitieren.

4. Effiziente, sichere und umweltgerechte Prozesse
Wir verpflichten uns, alle Vorgaben der Arbeitssicherheit und des Umweltschutzes zu
erfiillen. Alle Unternehmensprozesse werden in unserem Qualitditsmanagemept-
System standig tiberwacht und kontinuierlich weiterentwickelt und optimiert.

(Alexander Nagele, Geschaftsfiihrer)
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